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nachfolgend ICI genannt

1. Vertragsgegenstand, Abgrenzung FileSync

Die ICI gewährt dem Kunden eine unübertragbare, nicht ausschliessliche Lizenz für
den Gebrauch der Software OhPAL.

Mit dem Abschluss dieses Vertrages geht der Kunde auch ein Vertragsverhältnis mit
der Firma Backup One AG in Bern für das Produkt FileSync ein.

Der Geltungsbereich dieses Vertrags für OhPAL endet bei der Archivierung eines Do-
kuments. Die Ablage liegt im Verantwortungsbereich von Backup One.

Mit dem Abschluss dieses Vertrages akzeptiert der Kunde die Datenschutzerklärung
und die Vereinbarung zur Auftragsdatenverarbeitung der ICI (einsehbar auf
https://ici.swiss) sowie die AGB und Datenschutzrichtlinien von Backup One (einseh-
bar auf https://backup.ch).

2. Leistungen der ICI

Die ICI stellt dem Kunden die Software OhPAL als Software as a Service inkl. einer An-
leitung zur Verfügung.

Die ICI bietet dem Kunden Support per E-Mail, telefonisch oder Fernwartung. Soweit
die Supportleistung im direkten Zusammenhang mit der Benutzung oder einem Fehl-
verhalten von OhPAL stehen, sind diese im Lizenzpreis inbegriffen. Weitergehende
Dienstleistungen werden zum aktuellen Tarif der ICI abgerechnet (einsehbar auf
https://ici.swiss).

Die ICI ist bestrebt danach, Kundenanfragen zeitnah zu beantworten. Eine garantier-
te Verfügbarkeit und Rekationszeit wird jedoch nicht gewährt.
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3. Nutzungsbedingungen

Der Kunde ist verantwortlich für einen stabilen Zugang zum Internet und verfügt über
eine aktuelle Browsersoftware. OhPAL wurde getestet unter Google Chrome, Mozilla
Firefox und Microsoft Edge unter den Betriebssystemen Microsoft Windows und Apple
macOS.

4. Datensicherung

Der Kunde sichert die Daten von OhPAL auf dem PC, welcher mit FileSync synchroni-
siert wird. Alternativ kann in FileSync eine Versionisierung aktiviert oder zusätzlich
eine Archivierung abgeschlossen werden. Diese werden von Backup One angeboten.

1. Garantie und Haftung

Die Garantie und Haftung der ICI beschränkt sich auf den Geltungsbereich von OhPAL.

Auch wenn OhPAL sorgfältig programmiert und getestet wurde, kann die ICI nicht ga-
rantieren, dass die Software in allen Fällen einwandfrei funktioniert.

Die ICI haftet nur für grobes Verschulden oder Vorsatz. Jede weitere Haftung ist aus-
geschlossen.

In jedem Fall beschränkt sich die Haftung auf den Betrag der Jahreslizenz von OhPAL
(exkl. Kosten für FileSync).

Der Kunde hat kein Anrecht auf eine Entschädigung von Folgeschäden, entgangenem
Gewinn, Kosten für Betriebsunterbrechnungen, ausgebliebene Einsparungen, Kosten
aus dem Verlust von Informationen und Daten, Beschaffung von Ersatz oder Dienst-
leistungen und Schäden aus Ansprüchen dritter Parteien.

OhPAL wird betrieben auf der Serverinfrastruktur der Firma Hostpoint AG in Jona. Die
ICI garantiert eine adäquate Wahl des Anbieters und dessen Serverprodukts. Auf
einen permanenten und störungsfreien Betrieb seitens Hostpoint hat sie jedoch kei-
nen Einfluss und übernimmt keine Haftung.

2. Vertragsdauer

Dieser Vertrag wird für 12 Monate abgeschlossen.

Ohne entsprechende Mitteilung des Kunden bis 1 Monat vor Ablauf der bezahlten Pe-
riode, verlängert sich der Vertrag stillschweigend um weitere 12 Monate.
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7. Zahlungskonditionen und Preise

Die Lizenzkosten richten sich nach den zum Zeitpunkt der Ausstellung bzw. Erneue-
rung des Vertrages geltenden Preise und sind für 12 Monate im Voraus zu zahlen.

Die ICI stellt dem Kunden die entsprechende Rechnung 2 Monate vor der Ernerung des
Vertrages zu.

Die Rechnung ist zahlbar rein netto innert 30 Tagen.

Bei Zahlungsverzug des Kunden ist die ICI berechtigt, die Leistungen einzustellen und
auch den Vertrag mit Backup One für das Produkt FileSync aufzulösen.

Die ICI ist berechtigt, Preiserhöhungen der Firma Backup One für das Produkt File-
Sync auch innerhalb der bezahlten Periode von OhPAL bis zu einem Maximum von 15%
an den Kunden weiterzuleiten und die Mehrkosten zusätzlich zu verrechnen. Solche
Preiserhöhungen teilt die ICI dem Kunden mit, sobald sie von diesen Kenntnis erhält.

8. Vertragsänderungen und Gerichtsstand

Sämtliche diesen Vertrag betreffende Abmachungen sind im vorliegenden Vertrag
enthalten.

Weitere Vereinbarungen sind nur dann rechtsgültig, wenn sie schriftlich festgelegt
werden und darin ausdrücklich auf diesen Vertrag Bezug genommen wird.

Sollten sich einzelne Bestimmungen dieses Vertrages als unwirksam oder nichtig er-
weisen, so hat dies nicht die Unwirksamkeit oder Nichtigkeit der übrigen Bestimmun-
gen zur Folge.

Dieser Vertrag untersteht schweizerischem Recht, der Gerichtsstand ist Wittenbach.

Ort, Datum Ort, Datum

Für den Kunden Für die Infoconsulting Informatik GmbH
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